REGLAMENTO LA QUINIELA DE LA CIUDAD

ARTICULO 1°. - El juego de LA QUINIELA DE LA CIUDAD, organizado y administrado
por LOTERIA DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES SOCIEDAD DEL ESTADO, en
adelante LOTBA S.E., se rige por el presente Reglamento y las normas que en el futuro
se dicten, como complemento del mismo.

ARTICULO 2°. - Entiéndase por QUINIELA DE LA CIUDAD al juego de quiniela
administrado y comercializado por LOTBA S.E. que consiste en efectuar apuestas en
sus modalidades de "QUINIELA DE LA CIUDAD”, "QUINIELA POCEADA DE LA
CIUDAD" y “TOMBOLINA DE LA CIUDAD.

ARTICULO 3.- Los sorteos de QUINIELA DE LA CIUDAD, en cualquiera de sus
modalidades, se regiran por las normas que establezca para cada una de ellas la
programacion mensual aprobada por LOTBA S.E

ARTICULO 4°. - Llamese programacion al documento oficial mediante el cual se
determinan como minimo las siguientes particularidades:

— Laforma de obtener las suertes ganadoras.

— Nudmero de sorteo, fecha, hora y lugar de realizacién

— La cantidad de numeros y/o simbolos y/o figuras que participan en cada sorteo.
— Lacantidad de numeros y/o simbolos y/o figuras que se debera elegir como minimo.
— La cantidad de aciertos para aspirar a obtener premios

— Relacion de monto apostado con el ganado.

— El porcentaje de asignacion para premios.

— Formacion de los pozos en caso de corresponder

— Traslado de pozos vacantes en caso de corresponder

— Pago de las jugadas ganadoras.

— Inicio del plazo para pago de los premios y su prescripcion.

— Las distintas jurisdicciones que patrticipan.

— Tipol/s de sorteos/jugadals.

— Modalidades a las que se podra apostar.

— De existir, premios adicionales: modalidad de premiacién, frecuencia y escala de
premios.

ARTICULO 5°. - Para la modalidad de “LA QUINIELA DE LA CIUDAD” se podran
efectuar apuestas que seran resueltas por los sorteos que realice LOTBA S.E. o los
distintos Entes Administradores de juego, segun se defina en la programacion que emita
LOTBA S.E.

ARTICULO 6°. - Se podran efectuar diversos tipos de apuestas para la modalidad de
“LA QUINIELA DE LA CIUDAD”, acorde se detalla seguidamente.

6°. a) APUESTA DIRECTA:
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Es aquella que se efectla seleccionando un nimero de uno, dos, tres o cuatro digitos y
un lugar o rango de ubicacion especifico del extracto entre los veinte (20) que conforman
“LA QUINIELA DE LA CIUDAD” de acuerdo a las jurisdicciones elegidas.

En aquellos casos en que se apueste a un niumero de cuatro cifras a determinar por la
jugada o emisién de algun Ente Administrador de juego, y el millar no esté contemplado
en el extracto del mismo, se adicionara el nimero correspondiente al millar determinado
por el extracto de “LA QUINIELA DE LA CIUDAD” de LOTBA S.E.. En caso que en la
jugada de referencia LOTBA S.E. no haya programado un sorteo propio, la
programacion determinara el criterio a adoptar para la obtencién del millar.

Para el caso de verse obligado a realizar un sorteo no vinculante, se sortearan la
totalidad de los niUmeros, es decir cuatro cifras, las que tendran validez para resolver las
situaciones mencionadas precedentemente.

En el caso de que el cociente entre el importe total de la apuesta y la cantidad de codigos
de loterias apostadas resultare un numero periédico, se tomara para la liquidacion del
premio el resultado de dicho cociente con dos decimales, pasando el resto a engrosar
el cédigo de loteria de Sorteo Propio y en caso de no resultar elegido dicho cédigo, al
menor Codigo de Loteria seleccionado los cuales se encuentran determinados en la
programacion correspondiente.

6°. b) APUESTA REDOBLONA:

Es aquella que se efectia a DOS (2) numeros de DOS (2) digitos en DOS (2) lugares o
rangos de ubicacién especificos del extracto entre los veinte (20) que conforman “LA
QUINIELA DE LA CIUDAD?” jurisdiccional elegida, segun se seleccione. Los numeros
elegidos podran ser distintos o iguales entre si. Este tipo de apuestas no podra
realizarse entre los extractos de las diferentes jurisdicciones.

ARTICULO 7°.- Se podran efectuar dos tipos de apuestas para la modalidad de
“POCEADA DE LA CIUDAD”, acorde se detalla seguidamente.

APUESTAS SIMPLES: Son aquellas que, por la cantidad de niameros y/o simbolos y/o
figuras seleccionados, no superan la cantidad de nimeros y/o simbolos y/o figuras
minimos a apostar , el cual es determinado por la programacion correspondiente.

APUESTAS MULTIPLES: Son aquellas que superen la cantidad minima de nameros y/o
simbolos y/o figuras establecidos para conformar una apuesta simple.

ARTICULO 8°.- El apostador podra registrar sus apuestas mediante los canales
comerciales fisicos y/o en linea que autorice LOTBA S.E. , para tal fin.

8.1) Para efectuar apuestas mediante canales de venta fisicos, el apostador
debera acercarse a un punto de venta autorizado y elegir en un volante disefiado
a tal efecto una cantidad de numeros y/o simbolos y/o figuras o vocearlas
directamente al Agente receptor quien le debera entregar el comprobante de la
misma.

8.2) Para efectuar apuestas mediante canales de venta online, el apostador
debera registrarse como usuario en el dominio que LOTBA determine para tal
fin, solicitandose como minimo los siguientes datos:

— Tipo y numero de documento
— Fecha nacimiento
|F-2022-07271089-GCABA-LOTBA

Pagina2 de9



— Apellido y nombre completos
— Correo electronico

Si por cualquier razén, la apuesta que se esta realizado y/o anulando, no fuese
confirmada por el apostador y/o no fuese registrada y validada por el Sistema de
Captura de Apuestas, la misma no se considerard como realizada y/o anulada,
debiendo el apostador, de asi desearlo, ingresar nuevamente a los aplicativos
de apuestas virtuales para realizar y/o anular la apuesta que se trate.

En caso particular de las anulaciones, en el nuevo ingreso podran realizarse
siempre y cuando el sorteo para el cual se hubiese realizado la misma se
encuentre aun habilitado a la venta y hasta el horario de cierre del mismo, no
aceptandose reclamo alguno respecto de esta prevision.

ARTICULO 9°.- Una vez efectuada la apuesta, el apostador obtendra un comprobante
de la misma, instrumento Gnico de su participacién en el juego, el cual debera contener
como minimo, los siguientes datos:

— Numero de identificacién del sistema que emitié el comprobante,
— Fecha, tipo y nimero de sorteo,

— Tipo y niumero de jugada,

— Numero/s y/o simbolo/s y/o figura/s apostado/s,

— Ubicacioén/es seleccionadas,

— Jurisdiccién/es seleccionadas

— Importe apostado

— Tipo y numero de documento sélo para el caso que el apostador quiera nominar
Su apuesta.

El apostador debe verificar que todos estos datos estén registrados en el comprobante
de apuesta y que integre el total de prondsticos efectuados, no admitiéndose reclamo
posterior alguno. Cuando éstas difieran de las que hubiere solicitado, podra requerir
dentro de los plazos establecidos en la programacién, su anulacion. Caducado dicho
plazo no se admitiran reclamos.

La emision del comprobante de apuesta es prueba fehaciente que la jugada en él
registrada ingreso en el sistema que concentra el total de apuestas.

Los comprobantes de apuesta recibidos por el/los apostador/es podran contener la
posibilidad de participar de un premio adicional cuya conformacion, modalidad de
premiacién y frecuencia estaran previstas en la programacion mensual respectiva

ARTICULO 10.- A los efectos de aclarar sobre las apuestas en Redoblona y la
liquidacion de los aciertos correspondientes se ajustaran a las siguientes pautas:

10.a) Se respetaran las ubicaciones seleccionadas por el apostador, atiin en aquellas en
gue la segunda apuesta alcance un lugar de ubicacién menor que la primera, por lo que
se entenderd para todos los casos un desde/hasta para la primera apuesta y un
desde/hasta para la segunda apuesta.

10.b) Cuando en la redoblona por rangos, se efectue la primera apuesta exclusivamente
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a la ubicacion uno del extracto y la segunda apuesta hasta cualquier ubicacion que
comprenda a la uno, para determinar la extension de la segunda apuesta no se tomara
en cuenta la ubicacién uno, computandose como valida la ubicacion subsiguiente a la
elegida. Esto quiere decir que, en una redoblona donde la primera apuesta esté
realizada a la ubicacion uno y la segunda de ubicacion uno hasta la siete se tomara
como valida la ubicacién ocho, y asi en todos los casos, salvo cuando se realice hasta
el lugar de ubicacion veinte, donde se tomara hasta el veinte por no existir ubicacion
subsiguiente.

10.c) Cuando se trate de redoblona por rangos a distintos nimeros, los aciertos de la
primera apuesta serdn considerados tantas veces como se repita el nUmero apostado,
dentro de las ubicaciones elegidas. Lo mismo ocurrira con la segunda apuesta.

10.d) Cuando se trate de redoblona por rangos a numeros iguales el criterio a seguir
sera el siguiente:

10.d.1) Una vez determinado que una apuesta es ganadora por encontrarse el nimero
elegido dentro del rango de ubicaciones de la primera apuesta y volver a repetirse ese
namero en el rango correspondiente a la segunda apuesta (excluyéndose la ubicacion
donde se encontro el primer acierto), determinara el nUmero de repeticiones existentes
dentro de las ubicaciones seleccionadas, a saber:

10.d.1.1) En caso que los rangos de ubicaciones de la primera apuesta y de la segunda
apuesta sean totalmente independientes, se seguira el mismo criterio
sustentado en el inciso ¢) del presente articulo.

EJEMPLO DE APUESTAS CON RANGOS TOTALMENTE
INDEPENDIENTES:

Una apuesta realizada a un numero cualquiera desde la ubicacion UNO (1) a
la ubicacion DIEZ (10), en redoblona con el mismo nimero desde la ubicacion
DOCE (12) a la ubicacién veinte (20). Si ese nimero sale en el extracto en las
ubicaciones TRES (3), SEIS (6), OCHO (8) y CATORCE (14), se deberan
contar TRES (3) repeticiones para la primera apuesta y UNA (1) para la
segunda apuesta.

10.d.1.2) En caso que los rangos de ubicaciones de la primera apuesta y la segunda
apuesta, se encuentren incluidos uno en el otro o viceversa o superpuestos, se
consideraré:

a) En la porcién del rango que se encuentra compartido entre ambas apuestas
el primer acierto detectado se contara para la primera apuesta y todos los
restantes para la segunda apuesta. Deberan exceptuarse los ya contados en
el punto 10.d.1).

b) En las porciones independientes de los rangos se contaran todos los aciertos
registrados, segun corresponda, lo que implica que si el/los acierto/s esta/n en
la porcién independiente del rango de la primera apuesta se contara/n para ella
y si esta/n en la porcion independiente del rango de la segunda apuesta se
contaré/n para ella. Todos estos aciertos seran acumulados a los ya contados
en el punto 10.d.1.2.a).
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EJEMPLO DE APUESTAS CON RANGOS SUPERPUESTOS:

Una apuesta realizada a un namero cualquiera desde la ubicacion UNO (1) a
la ubicacién DOCE (12), en redoblona con el mismo namero desde la ubicacion
CINCO (5) a la ubicacién VEINTE (20). Si ese numero sale en el extracto en
las ubicaciones TRES (3), SEIS (6), OCHO (8) y CATORCE (14), se deberan
contar DOS (2) repeticiones para la primer apuesta, siendo estas las de las
ubicaciones TRES (3) (por estar en la porcion independiente del rango de la
primer apuesta) y SEIS (6) (por ser la primera detectada en la porcion
compartida de los rangos de ambas apuestas) y para la segunda apuesta se
deberan contar DOS (2) repeticiones, siendo estas las de las ubicaciones
CATORCE (14) (por estar en la porcién independiente del rango de la segunda
apuesta) y OCHO (8) (por ser la segunda detectada en la porcién compartida
de los rangos de ambas apuestas).

EJEMPLO DE APUESTAS CON RANGOS INCLUIDOS:

Una apuesta realizada a un nimero cualquiera desde la ubicacion UNO (1) a
la ubicacién DOCE (12), en redoblona con el mismo namero desde la ubicacion
DOS (2) a la ubicacion DIEZ (10). Si ese numero sale en el extracto en las
ubicaciones UNO (1), TRES (3), SEIS (6) y OCHO (8), se deberan contar DOS
(2) para la primer apuesta, siendo estas las ubicaciones UNO (1) (por estar en
la porcién independiente del rango de la primer apuesta) Y TRES (3) (por ser
la primera detectada en la porcion compartida de los rangos de ambas
apuestas), y para la segunda apuesta se deberan contar DOS (2), siendo estas
las de las ubicaciones SEIS (6) y OCHO (8) (por ser las restantes detectadas
en la porcion compartida de los rangos de ambas apuestas).

10.d.1.3) Considerara repeticiones para la primera apuesta a todos los niumeros iguales
al elegido dentro del rango de ubicaciones, excluyendo las consideradas en el
punto 10.d.1)

10.d.1.4) Considerara repeticiones para la segunda apuesta a todos los nimeros iguales
al elegido dentro del rango de ubicaciones, excluyendo las consideradas en los
puntos 10.d.1) y 10.d.1.1).

10.e) La acumulacién de posturas por repeticiones se efectuara de acuerdo a los limites
establecidos en el Articulo 19° del presente Reglamento.

ARTICULO 11.- A los fines de la liquidacién de aciertos en las apuestas directas y/o
redoblonas por rangos, que se realicen a una jugada seleccionada hasta o entre los
veinte (20) lugares de ubicacion, se debera dividir el importe apostado por la cantidad
de lugares elegidos y obtenido este cociente se lo multiplicara por la relacién de pago
correspondiente, segun lo establecido en la programacion mensual y el Articulo 19 del
presente Reglamento, debiendo prorratearse los aciertos, acorde a las apuestas y
jugadas elegidas, con las siguientes salvedades:

— Redoblona por rangos, ubicaciéon uno (1), a ubicacién veinte (20), donde se divide
por diecinueve (19).

— Redoblona por rangos, donde la primera apuesta este realizada a una sola
ubicacién, exceptuando la ubicacién uno (1), y la segunda apuesta desde o hasta
cualquier ubicaciéon que comprenda a la ubicacién de la primera apuesta, donde el

IF-2022-07271089-GCABA-LOTBA

Pagina5de9



importe apostado se debera dividir por la cantidad de lugares elegidos menos uno.
Por ejemplo, una jugada donde la primera apuesta fuera realizada a la ubicacion
ocho (8) y la segunda desde la uno (1) a la diez (10), se divide por nueve (9).

En el caso de las apuestas en redoblona por rangos, para la determinacion del monto
de la segunda apuesta se debera dividir el monto obtenido en el primer acierto por la
cantidad de lugares seleccionados en la segunda apuesta y el cociente resultante por
la relacion de pago correspondiente segun los aciertos que hubiere.

ARTICULO 12.- Los sorteos por los cuales se resuelva “QUINIELA DE LA CIUDAD”
podran ser los que realice LOTBA S.E. para este juego y/o sorteos que realicen otros
Entes Administradores de juego, como asi también los efectuados para resolver las
emisiones del juego “La Grande de la Ciudad”, segun lo determinado en la programacién
correspondiente.

ARTICULO 13.- Para el inicio de los sorteos de LA QUINIELA DE LA CIUDAD, LOTBA
S.E. debera esperar la convalidacion del cierre definitivo del proceso de apuestas de
cada jugada y su correspondiente control y recepcion.

13.a) Si a la hora programada para la realizacién de los sorteos la/s jurisdiccién/es con
las cual/es se realiza QUINIELA DE LA CIUDAD con reciprocidad de apuestas, no
estuviere en condiciones de iniciar el mismo y esta Sociedad estuviera en condiciones
de iniciar el propio, prorrogard su comienzo hasta un maximo de sesenta (60) minutos,
tras lo cual LOTBA S.E., efectuara el propio procediéndose con los sorteos no
vinculantes segun las previsiones del inciso f) del presente articulo. Si en dicha
oportunidad, alguna/as jurisdiccion/es con la que no se tuviere reciprocidad de apuestas
si estuviere en condiciones de sortear, nada obstara para que esa jurisdiccion inicie en
el horario previsto la realizacién de su sorteo.

13.b) Si a la hora de iniciacion de los sorteos la/s jurisdiccion/es con las cuales se realice
QUINIELA DE LA CIUDAD, sin reciprocidad de apuestas no estuviera en condiciones
de iniciar el mismo, esta Sociedad prorrogara, previa conformidad con aquellas que si
se mantenga reciprocidad de apuestas, el inicio de su sorteo hasta un maximo de
sesenta (60) minutos, tras lo cual LOTBA S.E., en forma conjunta con la/s jurisdiccién/es
que haya acordado la/s prorroga/s, efectuara el propio procediéndose con los sorteos
no vinculantes segun las previsiones del inciso f) del presente articulo.

13.c) Si por razones técnicas, operativas y/o de fuerza mayor en algunas jurisdiccion/es
con las que LOTBA S.E., realice QUINIELA DE LA CIUDAD, con o sin reciprocidad de
apuestas, luego de iniciado el/los respectivo/s sorteo/s fuere/n interrumpido/s o bien las
comunicaciones quedaran interrumpidas y no se reiniciare/n en el lapso de sesenta (60)
minutos posteriores a la notificacion fehaciente de tal interrupcion, LOTBA S.E., tendra
por validas las suertes extraidas hasta el momento de la/s interrupcion/es, siempre que
medie certificacion fehaciente del/los escribano/s actuante/s de esals jurisdiccién/es y
la/s misma/s obre/n en poder del escribano actuante, durante los sesenta (60) minutos
mencionados precedentemente, tras lo cual se deberdn cumplir las previsiones del
inciso f) del presente articulo.

13.d) Si a la hora programada, LOTBA S.E., por causas de fuerza mayor no estuviera
en condiciones de iniciar su propio sorteo solicitara a la/s jurisdiccién/es con las cual/es
realice QUINIELA DE LA CIUDAD, con o sin reciprocidad de apuestas, que prorroguen
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sus respectivos sorteos hasta un maximo de sesenta (60) minutos a fin de poder, en tal
lapso, subsanar los inconvenientes acaecidos. En un supuesto que alguna

jurisdiccién, con o sin reciprocidad de apuestas, por razones técnicas y/u operativas, de
comunicacion o fuerza mayor, iniciara algun/os sorteo/s o no pudiera prorrogar el inicio
de su sorteo, se tendra por valido su resultado si el sistema de captura de apuestas ha
demostrado que el mismo ha sido cerrado para esos fines, a la hora prefijada, caso
contrario se deberan cumplir las previsiones del inciso f) del presente articulo.

13.e) Siluego de iniciado el sorteo LOTBA S.E., por razones técnicas, operativas y/o de
fuerza mayor interrumpiera su sorteo, tendra por validas las suertes extraidas hasta el
momento de la interrupcion, reiniciando el mismo, una vez superado el inconveniente, a
efectos de completar las extracciones necesarias para la conformaciéon del respectivo
extracto, caso contrario se deberan cumplir las previsiones del inciso f) del presente
articulo.

13.f) Cuando por razones de fuerza mayor deban realizarse sorteos de caracter no
vinculante, LOTBA S.E. y el INSTITUTO PROVINCIAL DE LOTERIA Y CASINOS DE
LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES, por intermedio de la programacion mensual del
juego QUINIELA, de cada Ente, acordaran cual sera el Organismo que llevara a cabo
el/los mismo/s durante ese periodo, el que en cada caso sera unico, y tendra validez
para satisfacer las apuestas capturadas por ambas Loterias a el/los Extracto/s de la/s
jurisdiccién/es que haya/n sido motivo de esta determinacion.

Asimismo, si las contingencias detalladas en el presente articulo comprendieran a
LOTBA S.E. o al INSTITUTO PROVINCIAL DE LOTERIA Y CASINOS DE LA
PROVINCIA DE BUENOS AIRES, el Organismo que si se encuentre en condiciones de
realizar el sorteo propio, lo llevara a cabo y realizara el correspondiente a la otra Loteria,
siendo los resultados de ambos sorteos validos para resolver las apuestas capturadas
en ambas jurisdicciones al juego de QUINIELA.

Si la imposibilidad de realizar el acto de sorteo comprendiera tanto a LOTBA S.E. como
al INSTITUTO PROVINCIAL DE LOTERIA Y CASINOS DE LA PROVINCIA DE
BUENOS AIRES, el/los mismo/s se realizara/n a las 10 hs. del dia habil siguiente,
independientemente de los sorteos programados en esa fecha, el sorteo propio, y el
Organismo que corresponda segun lo establezca la programacién mensual llevara a
cabo el o los sorteos no vinculantes que correspondieren para las jurisdicciones que se
hubieran tomado apuestas, salvo que se hayan visto cumplimentadas las previsiones y
particularidades del inciso d) del presente articulo, o que éstas lo realicen
coincidentemente en este horario.

ARTICULO 14.- La denominacion de “sorteo no vinculante”, esta referida a la total
prescindencia de los resultados que se obtengan en los sorteos realizados por cualquier
jurisdiccién programada en la jugada de la modalidad LA QUINIELA DE LA CIUDAD,
para las apuestas efectuadas en Ciudad Autbnoma de Buenos Aires a los extractos de
la/s jurisdiccién/es que se trate/n. Esto implica que en los casos que se deba realizar
este tipo de actos de sorteos, los aciertos para las apuestas confeccionadas de esta
manera, seran determinados, segun las previsiones y particularidades del Articulo 13
del presente Reglamento, exclusivamente por el sorteo adicional realizado denominado
“sorteo no vinculante”, no admitiéndose reclamo en contrario. Vale dejar constancia que
acorde lo establecido en el articulo 13, estos sorteos S| SERAN VINCULANTES entre
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LOTBA S.E. y el INSTITUTO PROVINCIAL DE LOTERIA Y CASINOS DE LA
PROVINCIA DE BUENOS AIRES.

ARTICULO 15.- Lldmese escrutinio, al conjunto de operaciones por las cuales, se
ingresan las suertes favorecidas de cada sorteo, a los sistemas para la busqueda de
ganadores. El escrutinio de cada sorteo y su resultado, serd inapelable para el publico
apostador.

ARTICULO 16.- Los aciertos de las apuestas se abonaran de la forma que indique la
programacion mensual.

ARTICULO 17.- Cuando el monto de los aciertos producidos supere CINCO (5) veces
para LA QUINIELA DE LA CIUDAD y TRES (3) veces para TOMBOLINA DE LA
CIUDAD, el monto de lo recaudado en la jugada o sorteo respectivo, se podra
implementar un Tope de Banca igual a los guarismos mencionados precedentemente
para cada modalidad de juego. LOTBA S.E. determinara en esos casos la aplicacién o
no del aludido tope, dejandose constancia que en caso de aplicarse el Tope de Banca
el pago de los premios se efectuara a prorrata, o sea, que se abonara en forma
proporcional en todos los casos.

ARTICULO 18.- El pago de los aciertos con que resulten beneficiadas las apuestas,
esta garantizado por LOTBA S.E., dentro de las limitaciones fijadas por el TOPE DE
BANCA para cada jugada y lo reglado en el Articulo 19.

ARTICULO 19.- El monto de los aciertos provenientes de las apuestas en redoblona por
extension, se acumulara en los casos de repeticion de nimeros acertados, hasta el
méaximo de UN MIL QUINIENTAS (1.500) veces el valor de la apuesta realizada. Sean
cuales fueren las repeticiones que se produzcan, el monto establecido se liquidara por
una sola vez. Salvo para las redoblonas de una (1) ubicacién a dos (2) ubicaciones que
se fija un maximo de DOS MIL QUINIENTAS (2.500) veces y a una (1) ubicacion a tres
(3) ubicaciones que se aplicara un maximo de MIL OCHOCIENTAS (1.800) veces. En
estos casos las repeticiones que se produjesen no podran superar el monto establecido.

ARTICULO 20.- LOTBA S.E. y los canales de venta autorizados para comercializar sus
productos, no seran responsables por la pérdida, sustraccion, deterioro ni adulteracion
de los comprobantes de apuesta. No se admitiran reclamos sobre los comprobantes de
apuesta corregidos o enmendados.

ARTICULO 21.- Se deberan tener en cuenta las siguientes consideraciones en relacion
al pago de los premios de los comprobantes de apuestas con aciertos:

21.a) Para las apuestas efectuadas mediante canales de venta fisicos:

21.a.1) Para percibir los premios serd obligatorio la presentacién del
comprobante de apuesta, no dando lugar a reclamo alguno por pérdida,
sustraccion y/o destruccion del aludido comprobante, cuando el mismo haya sido
extendido innominadamente. En los casos que las jugadas hayan sido
nominadas, el apostador podrd solicitar certificacion del premio, siempre que
aporte los elementos necesarios para la identificacion de la misma.

21.a.2) Los comprobantes de apuestas con aciertos, deberan estar en
perfecto estado de conservacion y totalmente legibles.

21.a.3) Los comprobantes de apuestas, podran ser presentados al cobro
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a partir de la habilitacion del sistema que permite su pago y hasta la fecha
estipulada en la programacion correspondiente. Transcurrido dicho plazo sin
haberse efectuado la presentacién indicada, quedara automaticamente
extinguido el derecho del interesado para reclamar el pago del premio.

21. a. 4 ) Los puntos de venta tendran derecho a percibir el pago de
premios que les corresponda, dentro del periodo establecido en el punto 21.a.3
de este articulo.

21.a.5) Los canales de venta fisicos, estan obligados a abonar el importe
de los aciertos de acuerdo con los requisitos que establezca LOTBA S.E., salvo
aquellas jugadas, que por su monto LOTBA S.E. determine otro lugar de pago.

21.b) Para las apuestas efectuadas mediante canales de venta en linea:

21. b.1) Las apuestas con aciertos se acreditaran en la cuenta juego que
cada usuario registrado tendra habilitada para tal fin, a partir de la habilitacion
del sistema que permite su pago.

21. b.2) En el caso que LOTERIA DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES
S.E. sea favorecida como vendedora de apuestas premiadas, los proporcionales
de los premios que le pudieren corresponderle, se consideraran como no
asignados. En virtud de ello, de existir otros vendedores premiados, el célculo
para determinar el premio proporcional unitario se realizara sobre el total de los
puntos de venta favorecidos menos uno.

ARTICULO 22.- LOTBA S.E. no se responsabiliza por los perjuicios que provoque la
relacion entre los titulares de los puntos de venta fisicos y el publico apostador. En
consecuencia, no se admitiran reclamos relacionados con los dafios que resulten de la
inobservancia o incumplimiento de las normas reglamentarias por parte de los Titulares
los puntos de venta fisicos o de sus empleados.

ARTICULO 23.- Los apostadores que realizan su apuesta mediante canales de venta
online, reconocen y aceptan que LOTBA S.E. no es responsable de interrupciones que
pudieran producirse por fallas técnicas debidamente comprobadas. En estos casos ni
LOTBA S.E. ni su proveedor de sistematizacién de apuestas, ni sus dependientes y/o
funcionarios, seran responsables por cualquier dafio de cualquier naturaleza, o pérdidas
de ingresos o ganancias, o de cualquier perjuicio derivado de la dificultad o imposibilidad
de LOTBA S.E. de proveer acceso y/o uso de los aplicativos de apuestas
virtuales. LOTBA S.E. puede modificar o discontinuar los aplicativos de apuestas
virtuales o cualquier parte de ellos, limitar, terminar o suspender el uso o el acceso de
los apostadores a los aplicativos de apuestas virtuales.

ARTICULO 24.- No podran participar en este juego, ni por interpésita persona, los
menores de dieciocho (18) afios de edad. Las jugadas efectuadas en contravencion a
la presente disposicion careceran de derecho a percibir el premio que le hubiere
correspondido.

ARTICULO 25.- LOTBA S.E. se reserva el derecho de limitar la recepcion de apuestas
a uno o0 mas numeros.

ARTICULO 26.- El solo hecho de realizar apuestas de acuerdo con el presente
Reglamento de juego, significa su aceptacion por parte del apostador.
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